Obchodné podmienky a ochrana osobnych udajov

Stranky macrosoft.sk prevadzkuje spolo¢nost Macrosoft,s.r.o. so sidlom Stefanikova 47, 811 04 Bratislava . ICO: 36791598

ICDPH: SK2022400985, ¢. obchodného registra: 46472/B (Meststky std Bratislava lIl, oddiel s.r.0)

1. Prihlasovanie na kurz
Prihlasit na kurz (Skolenie, seminar) sa mozno pisomne (e-mailom, cez web stranku), alebo osobne na pobocke. Prihldsky su zavazné.

Prijatie kazdej prihldsky potvrdzujeme e-mailom, a zaroven Vam zasleme pokyny k Uhrade. V pripade, ak by ste potvrdenie prihlasky nedostali, prosime, kontaktujte nés.

2. Platobné podmienky

2a, Platobné podmienky pre Standardné kurzy

Platbu za kurz ($kolenie, seminar) je potrebné uhradit najneskoér pat (5) dni pred zac¢atim kurzu prevodnym prikazom alebo v hotovosti v mieste konania kurzu. Pri oneskoreni Uhrady

sa klient vystavuje riziku, Ze sa jeho miesto obsadi inym Gcastnikom.

2b, Platobné podmienky pre kurzy so SUPER ZLAVOU

Platbu za kurz (kolenie, seminar) je potrebné uhradit najneskér do datumu uvedeného pri prihaseni sa na kurz prevodnym prikazom alebo v hotovosti v mieste konania kurzu. Po

uvedenom termine zaniké Ucastnikovi nérok na zlavu.

3. Storno podmienky

3a, Storno podmienky pre Standardné kurzy

Stornovanie prihlasky akceptujeme iba pisomnou formou.

Pri stornovani doru¢enom najneskér 15 pracovnych dni pred zaciatkom kurzu (Skolenia, seminéra) neplati objednévatel Ziadny storno poplatok. Ak uz Ghradu vykonal, bude mu

vratena v plnej vyske, alebo sa méze dohodnit na nadhradnom termine.
Pri stornovani doru¢enom 4-14 pracovné dni pred zaciatkom kurzu (Skolenia, seminara) uctujeme storno poplatok vo vyske 50% z ceny.
Pri neskorsom stornovani, resp. pri netcasti na kurze (Skoleni, seminari) G¢tujeme storno poplatok vo vyske 100% z ceny.

3b, Storno podmienky pre kurzy so SUPER ZLLAVOU

Stornovanie prihlasky akceptujeme iba pisomnou formou.

Pri stornovani doru¢enom najneskér 30 pracovnych dni pred zaciatkom kurzu (Skolenia, seminara) neplati objednavatel Ziadny storno poplatok. Platba za Skolenie mu bude vratena v

plnej vyske.

Pri stornovani doru¢enom 29-14 pracovnych dni pred zaciatkom kurzu (Skolenia, seminéra) Uctujeme storno poplatok vo vyske 50% z ceny.

Pri neskorsom stornovani, resp. pri netcasti na kurze (Skoleni, seminari) G¢tujeme storno poplatok vo vyske 100% z ceny. V pripade, Ze sa prihlaseny Gcastnik neméze zucastnit
Skolenia, moze za seba poslat nahradnika.

4. Zmeny terminov skolenia

Zmenu terminu je mozné akceptovat iba pisomnou formou.

Pri zmene terminu zo strany Ucastnika v pripade kurzu so SUPER ZLAVOU Gctujeme doplatok do plnej vysky ceny Skolenia podla platného cennika. V pripade, Zze Ucastnik tento

doplatok neuhradi, jeho Gc¢ast bude povazovana za stornovanu a bude mu strhnuty storno poplatok podla bodu 3b.

Macrosoft, s.r.o. si vyhradzuje prévo na presunutie kurzu (Skolenia, seminara) na iny termin, pripadne na iné miesto.V takomto pripade budi prihlaseni Gcastnici vcas informovani.

Ak by zmena Gcastnikovi nevyhovovala, bude mu vratena platba v plnej vyske.

5. R6zne
V cene kurzu je zahrnuté obcerstvenie (kdva, caj, mineralka).
Kazdy ucastnik obdrzi po absolvovani kurzu (Skolenia) Certifikat. Pod Standardnymi kurzami sa rozumeja vsetky kurzy, na ktoré sa neuplatiuje SUPER ZLAVA.

« Osnovy a dalSie terminy na IT Skolenia, seminare a rekvalifikacné kurzy najdete v prehlade skoleni.

« V pripade, ze si chcete dohodnt iny termin kurzu, zavolajte, alebo napiste.

6. Ochrana osobnych udajov

Stranky macrosoft.sk prevadzkuje spolo¢nost Macrosoft,s.r.o. so sidlom Stefanikova 47, 811 04 Bratislava. Prevadzkovatel stranok zodpovedné za spractvania osobnych Gdajov
podla nariadenia eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679, z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spracovani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto tdajov,

(dalej len GDPR)



Uéastnici $kolenia nesmu, z dévodu zachovania ochrany osobnych Gdajov pritomnych oséb a integrity osobnosti, vyhotovovat zvukové alebo obrazové zéznamy zo $kolenia, ani

pre vlastnu potrebu.

GDPR (plati od 25.5.2018)
1. Dotknutou osobou je kazdy kupujuci, registrovany uzivatel stranok macrosoft.sk, alebo navstevnik stranok macrosoft.sk, ktory suhlasil so zasielanim newslettrov.
Prevadzkovatelom je spolo¢nost Macrosoft, s.r.o.

2. Zoznam osobnych Gdajov, ktoré prevadzkovatel spractva: meno a priezvisko, titul, ulica a &islo, PSC, mesto, email, telefénny kontakt, ICO a IC DPH, ¢&islo bankového Gétu

(IBAN). Pre ucely marketingu sa spracuvaju iba e-mailové adresy dotknutych oséb.

3. Ucely spracovavania osobnych Gdajov: komunikécia so zékaznikmi ohladom plnenia zmluvy, rozosielanie newsletterov, recenzie $koleni. Osobné Gdaje sa nespractvaijd
sposobom, ktory nie je zlucitelny s tymito Gcelmi.

4. Prijemcovia: U¢tovnicka spolo¢nost.

5. Pravny zaklad spractvania osobnych Gdajov - ¢lanok 6 ods. 1 GDPR.

6. Dotknutéd osoba mo6ze kedykolvek odvolat sthlas a uplatnit si prava podla kapitoly 3 GDPR.



