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Praktické obchodné zrucnosti

Tréning Praktické obchodné zru¢nosti zahriia vSetky podstatné kroky obchodného jednania, ktoré v redlnej situacii ¢asto prebiehaji behom dlhsieho
¢asového intervalu.Preddvame nielen konkrétny produkt, ale tiez vlastne napady, projekty, sami seba. Ponuka je velka a predava kazdy! Otazkou je, ako
predavat, aby ti druhi kdpili. Nestaci len prezentovat svoj produkt. Musime byt schopni klast otazky, analyzovat ich, vytvorit konkrétne riesenie,
uvedomit si kto je nas klient - osoba, ktord rozhoduje. Dnes uz nestadi len tvrdit, Ze nasa firma ¢i produkty su tie najlepsie.

Kategdria: Obchodné skolenia

Struktura a fazy obchodného rozhovoru
Techniky a taktiky rokovania

techniky zmeny spravania, ako identifikovat potreby zédkaznika, aktivne pocuvanie, zakladné typy vyjednavacov a partnerov a ich odhad, ako odhalit nepravdy a taktické “Gskoky”, natlakové
taktiky a obrana voci nim, zvlddanie nedistych trikov, zvlddanie ndmietok, druhy ndmietok, vyuzitie ndmietok pre podporu predaja, tvorba, ¢itanie a vyuzitie ndkupnych signalov pre uzavretie
obchodu, cesty k dohode na principoch uspokojenia oboch stran

Metédy a techniky

kratke teoretické vstupy, dotaznikové metédy, brainstorming, autodiagnostika, pripadové Studie, masivna spatné vazba



